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DEGER KAYBI TALEPLERINDE EKSPER ATAMALARINA iLiSKiN
SEKTOR DUYURUSU
(2024/4)

Kurumumuza son dénemde iletilen sikayetlerde, bazi sigorta sirketleri tarafindan deger
kayb1 taleplerinde eksper atamasi yapilmadigi veya deger kaybi i¢in yapilan eksper
atamalarinin Karayollarit Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar1 ve
Deger Kaybi Taleplerinde Ekspertiz Islemlerine Iliskin Genelge (2022/12) hiikiimlerine uygun
olarak yapilmadig1 hususlari ifade edilmektedir.

Bilindigi {izere, deger kaybi talebi halinde, s6z konusu tazminat hesaplamasinin
EKSIST iizerinden sirali olarak atanan sigorta eksperleri tarafindan yapilacag: ilgili mevzuat
ile hiikiim altina alinmustir. Bu itibarla, deger kaybina iliskin eksper atamalarimin mevzuata
uygun olarak yapilmasi hususunda sigorta sirketlerince azami &zenin gosterilmesi
gerekmektedir.




